
на Lenovo ThinkSystem и System x

1. ИСПОЛЬЗУЙТЕ КОНТРОЛЛЕР XCLARITY (XCC) 
ДЛЯ СБОРА СЛУЖЕБНЫХ ДАННЫХ.

Войдите в веб-интерфейс управления XClarity Controller.
На главной странице найдите карточку Quick Actions.
Нажмите раскрывающееся меню Service, 
затем Download Service Data.

СБОР ЛОГОВ 
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2. ИСПОЛЬЗУЙТЕ КОНТРОЛЛЕР XCLARITY (XCC) 
ДЛЯ СБОРА ЖУРНАЛА ОБСЛУЖИВАНИЯ 
ПОСЛЕДНИХ ВЕРСИЙ ПРОШИВКИ И THINKSYSTEM V3.

Войдите в веб-интерфейс управления XClarity Controller.

На главной странице найдите карточку Quick Actions.

Нажмите на Service log.

Выберите Debug log, затем нажмите Export.
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Это может занять несколько минут, после чего браузер 
предложит вам сохранить файл на вашей рабочей 
станции.

Нажмите ОК при появлении запроса. 

Это может занять несколько минут, после чего 
браузер предложит вам сохранить файл на вашей 
рабочей станции.
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3. ИСПОЛЬЗУЙТЕ XCLARITY PROVISIONING MANAGER 
(LXPM) ДЛЯ СБОРА ДАННЫХ СЛУЖБЫ.

Загрузите или перезагрузите сервер и подождите, 
пока не отобразится заставка POST.

Нажмите F1 для настройки системы.
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Если отображается настройка UEFI в текстовом режиме, 
выберите вариант Launch Graphical System Setup.

После запуска XClarity Provisioning Manager (LXPM) 
нажмите Diagnostics.
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Затем выберите Collect Service Data и нажмите 
стрелку вправо для перехода к следующему шагу.

Продолжайте, пока не начнется сбор служебных 
данных, и дождитесь завершения задачи.

Выберите USB-накопитель в списке 
и нажмите Save.

4. ИСПОЛЬЗУЙТЕ ИНТЕГРИРОВАННЫЙ МОДУЛЬ УПРАВЛЕНИЯ 
(IMM) ДЛЯ СБОРА ДАННЫХ ОБ ОБСЛУЖИВАНИИ.

1 Войдите в веб-интерфейс управления 
интегрированным модулем управления (IMM).

Нажмите на меню Service and Support, 
затем Download Service Data.
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3 Нажмите кнопку Download now. 

Загрузка может занять несколько минут, 
после чего браузер предложит сохранить 
файл на рабочей станции.


	Слайд номер 1
	Слайд номер 2
	Слайд номер 3
	Слайд номер 4
	Слайд номер 5

